BELLHOP systém
— ELEKTRONICKY ZPUSOB VYZVEDAVANI DETI ze §kolni druZiny

V dubnu 2025 jsme zavedli systém pro vyzvedavani déti ze skolni druziny. Jedna se 0 moderni elektronicky

systém BELLhop, ktery pfin4si p¥ijemnéjsi, rychlejii a bezpeén&jsi zptisob vyzvedavani déti ze SD.

Systém je velice jednoduchy a je zalozeny na identifikacnich Cipech, které vlastni 0soby opravnéné dité
vyzvedavat (rodi¢, prarodi¢, sourozenec, teta, stryc atd.). Pro vyzvedavani déti je po ptichodu do skoly pouze
potieba ptilozit ¢ip na terminal, kde se zobrazi pozadované informace. Vse probiha bezkontaktné, do oddéleni
se vibec netelefonuje.

Tento Cipovy systém vSe naprosto zjednodusi pro vyzvedavajici osoby — i ten, kdo piijde vyzvednout dité
poprveé, ¢i chodi jen obcas, nemusi pracné hledat, do které¢ho oddéleni jeho dit€ chodi, kam se déti v ktery Cas
presouvaji. SYSTEM VSE UDELA ZA VAS! Prosté jen priloZite svij ¢ip a informace o tom, Ze jste prisli
vyzvednout dité, se ihned zobrazi na monitoru konkrétni pani vychovatelky a dité vam bude poslano.

Na displeji terminalu se vyzvedavajici osob¢ také okamzité zobrazi, jestli je mozné dit¢ vyzvednout, nebo
zdali je jesté na ob&d¢, odeslo do krouzku ¢i celé oddéleni je na Skolni akcei, na Skolnim hfisti apod.

Vyznamnym piinosem systému BELLhop je, Ze se zvySuje bezpecnost provozu Skolni druziny, rychlost
a komfort pro vyzvedavajici osoby, a také to, ze vyrazné Setii Cas vychovatelkdm v jednotlivych oddé€lenich.
Systém BELLhop velmi elegantné FeSi slu¢ovani oddéleni (zastupovani, rozdéleni oddéleni, konec¢nou
druzinu), odchody déti na krouzky a samostatné odchody v predem uréeny cas.

Zkratka vSechny tkony, ke kterym Vv pribéhu odpoledni $kolni druziny dochazi. Véfime, Ze i pres nutnost
zvyknout si pii vyzvedavani déti na nova pravidla, ocenite zkvalitnéni sluzeb, které Skolni druzina diky
syst¢tmu BELLhop bude poskytovat Vam 1 Vasim détem.

OBJEDNAVKA CIPU

CENA JEDNOHO CIPU je 200 K¢&. CIPY JSOU NEVRATNE, ale slouzi k vyzvedavani déti po celou
dobu jejich dochazky do skolni druziny, tj. od 1. — 4. tfidy. Pro objednani ¢ipt rodice vyplni zdkladni idaje
na ,,Zadance na ¢ipy pro ucely SD* — jméno ditéte, tfidu, podet kust &ipti, jméno a vztah k ditéti kazdého
vlastnika &ipu, ktery za n&j bude zodpovidat. Skola po nagipovéani informaci vam &ipy proda ve stanoveném
terminu (konec bfezna/zacatek dubna). Systém funguje tak, ze vychovatelka podle ¢ipu vzdy na monitoru
vidi, kdo p¥igel dit& vyzvednout a tato osoba musi byt uvedena na piihlasce do SD!

CIPY JSOU PRENOSNE! Pokud z n&jakého diivodu nebudete moct své dité z druziny vyzvednout a svij
Cip pujcite tteba sousedce nebo kamarddce, aby vase dité vyzvedla, je to jen na Vasi zodpovédnost, v
systému se zobrazi Vas ¢ip a dité bude poslano dom. I pro sourozence ve SD plati, ze kazdé dité musi mit &ip pro
osoby, které jej vyzvedavaji. Na jeden Cip nelze vyzvedavat vice déti ani sourozence. Samoziejme i nadale zlstava
zachovand moznost, z¢ DITE BUDE ODCHAZET Z DRUZINY SAMO, a potom pro rodi¢e odpad4 nutnost
jakykoliv ¢ip potfizovat, coz vSak musi byt jasné uvedeno na ptihlasce do skolni druziny, ze dité odchazi z druziny
samo.



Pii  ztraté  ¢ipu ihned informujte  vedouci vychovatelku  Bronislavu  Kumrovou,
e-mailem: kumrova.b@zskomenium.cz & pies Bakalafe. Cip bude zablokovan a je pak potieba si
koupit novy.

Jak pouzivat Cipy & €ipovy systém ve $kolni druziné

VSechny vasSe otazky ohledné ¢ipa (objednani, deaktivaci, precipovani atd.) prosim obracejte
na pani vedouci vychovatelku Bronislavu Kumrovou, e-mail: kumrova.b@zskomenium.cz .

Cip jednoduse pfilozite k terminalu u vchodu do $koly. Terminal Vam kratkym akustickym signalem potvrdi
spravné nacteni ¢ipu a zaroven zobrazi jméno vaseho ditéte.

Pokud se nacteni Cipu nezdaii, budete upozornéni dlouhym akustickym signalem a textovym oznamenim
0 chyb¢ nacitani. K tomu muize nejcastéji dojit tak, ze mate u sebe vice riznych ¢ipl a terminal nacte jiny Cip

neZ ten, ktery je uréeny pro vyzvednuti ditéte ze SD.

Terminal po nacteni Cipu pieda vas pozadavek do ptislusného oddéleni a nasledné¢ vam vychovatelka dité
posle. Pokud budete cekat delsi dobu, svlij pozadavek prosim opakujte.

Doba moZného vyzvedavani déti ze Skolni druZinv:

a) Po obédé nejdiive v 12:35 hod. Zaky, ktefi kon¢i vyucovani v 11:40, a to do 13,50 hod.

b) Po obédé nejdiive v 13:30 hod. zaky, kteti konci vyucovani v 12:35, a to do 13,50 hod.

c) Od 15:00 — 17:00 prubézné dle ¢ipového systému.

V dobé¢ od 15:15 — 15:30 pievadime zaky do kone¢né druziny, bud’te prosim trpélivi, je mozné, ze v této

dobé budete na ptredani ditéte ¢ekat déle. Bud'te prosim trpélivi, pii ¢ekani na vase déti, po oznameni,
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Pii del$im ¢ekani, prosim, opakujte pozadavek ptilozenim cipu.

Pokud si dité potiebujete vyzvednout mimo uvedenou dobu vyzvedavani, je tieba napsat pisemnou omluvu do
Bakalate pfislusné pani vychovatelce, a to v dany den nejpozdéji do 11 hod. dopoledne, na pozdé&ji zaslané
nebo piredané omluvenky nemuze byt z casového hlediska bran zietel.

Pokud putjde dité hned po obéd¢ domitl, nebude v tento den viibec pfitomno v druziné.

Star$i zaci vyzvedavajici svého mladsiho sourozence ¢ip mit nemusi, ale mladsi zak musi mit vypsany
v piihlasce samostatny odchod. Mladsiho Zaka pani vychovatelka v danou dobu propusti ze Skolni druziny na
samostatny odchod a sourozenci se potkaji pied Skolou. V piipadé, ze vam tento postup nevyhovuje,
je potieba, aby star$i sourozenec mél vlastni ¢ip.

Cip je pfenosny pouze na vyhradni zodpovédnost 0soby, kterd je vlastnikem &ipu.
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Situace, které mohou nastat:

o Kdyz cip ztratite, je potfeba tuto skuteCnost co nejdiive nahlasit vedouci vychovatelce nebo
vychovatelce piislusného oddé€leni. Ty pak ¢ip v systému deaktivuji a nebude tak mozné ¢&ip
zneuzit. Pro tuto situaci je tedy dulezité védét, ktery z vami zakoupenych cipu se ztratil. Na
objednavce by mélo byt uvedeno, kdo ktery ¢ip pouziva. Nasledné mizete ziskat Cip novy.

« Kdyz ¢&ip nebudete mit u sebe (zapomenete ho), vyplitte Zadost o vydani ditéte (pouze pro
vyjimeéné pripady, tiskopis Vam piinese ke dvefim pani vychovatelka, v tomto piipadé je nutné
zazvonit na stary domaci telefon u dveti do SD). Piipravte si obansky prikaz k ovéfeni totoznosti
opravnéné vyzvedavajici osoby. Z bezpecnostnich diivodu se tyto udaje uchovavaji po cely skolni
rok. Tato osoba musi byt samoziejmé& uvedena v ptihlaSce do Skolni druZiny. Pocitejte s Casovym
zdrzenim.

« Kdyz bude dité vyzvedavat osoba, které nebudete schopni predat ¢ip, tak postup bude stejny jako pii
zapomenuti. AvSak je nutné, aby tato osoba byla uvedena v pfihlaSce jako opravnéna osoba k
vyzvedavani. Pocitejte S Casovym zdrzenim. Nebo napiSte ditéti omluvenku s pfesnym casem
samostatného odchodu ditéte a cekejte jej u Skoly.

o Pokud dojde k technické poruse ¢ipového systému, pouZzijte stavajici zvonky domaciho telefonu,
rozpis oddéleni bude viset na néasténce.



INFORMACE K TERMINALU

Misto, kde se oddéleni nachazi, se vam zobrazi po pfilozeni Cipu, prosim ¢téte pozorné informaci, ktera se
zobrazi na displeji terminalu. Mohou se zobrazit tyto moznosti:

BUDOVA SD - Jednd se o b&zny stav, kdy se nachazime jiz v oddéleni a je mozné déti b&zné
vyzvedavat 12:35 — 14:00 a 15:00 — 17:00, po tomto oznameni ¢ekejte na piichod svého ditcte.

OBED - Mize se stat, ze v dobé vaseho vyzvedavani jesté nebudeme po ob&ds, tehdy se vam zobrazi tato
informace a zadame vas timto 0 strpeni, nez budou déti po obéd¢. Po chvili ¢ipnuti opakujte, az budou déti
ve Skole, systém netvoii ¢ekajici fadu zadosti o vyzvednuti.

SKOLNI AKCE - Jedna se vétsinou 0 celodruzinové akce, které probihaji v télocviéné/na hiisti/mimo
Skolu, jde hl. o karneval, diskotéku, navstévu laser arény, svickarny apod., kdy se nam informace o
Cipnuti v systému nezobrazuje a dit¢ neni mozné si vyzvednout. V tomto piipadé vas prosime o nové
¢ipnuti v dobé po skonceni akce (vzdy pani vychovatelka rodice doptedu informuje o ¢asech, kdy
akce probihd).

KROUZEK - Jedna se o dobu, kdy je vase dit& piitomno v zajmovém krouzku a neni mozné jej tedy
vyzvednout, prosime tedy 0 vyckani na dobu skonceni krouzku a opakovanym ¢ipnutim ¢ekat na dobu
moznou k vyzvednuti.

NENi DOBA VYZVEDAVANI — Mtize se stat, pokud &ip ptilozZite pred piedanim ditdte pani uditelkou
pani vychovatelce. (do 11:40, ¢i v dobé 14:00 — 15:00 — kdy se déti nevyzvedavaji).

NENI V DRUZINE — Tento stav se ukaZe V piipadg, Ze pani vychovatelka jesté nepievzala dité od pani
ucitelky. V p¥ipadg, ze dité jiz nékdo jiny vyzvedl, nebo pokud ten den viibec nebylo v SD.



